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PATVIRTINTA
Žemaitijos saugomų teritorijų direktoriaus
[bookmark: _GoBack]2023 m. lapkričio 6 d. įsakymu Nr. V- 102

ŽEMAITIJOS SAUGOMŲ TERITORIJŲ DIREKCIJOS 
LYDUVĖNŲ GELEŽINKELIO TILTO PAŽINTINIO TAKO SPECIALISTO
PAREIGYBĖS APRAŠYMAS
I. PAREIGYBĖ
1. Žemaitijos saugomų teritorijų direkcijos (toliau – Direkcija) Lyduvėnų geležinkelio tilto pažintinio tako specialistas yra darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutartį, pagal pareigybių grupę yra specialistas. 
2. Pareigybės lygis – A2.
3. Pareigybės pavaldumas – šias pareigas einantis darbuotojas tiesiogiai pavaldus Dubysos regioninio parko grupės patarėjui (toliau – Patarėjas).

II. SPECIALIEJI REIKALAVIMAI ŠIAS PAREIGAS EINANČIAM DARBUOTOJUI

4. Darbuotojas, einantis šias pareigas, turi atitikti šiuos specialius reikalavimus:
4.1. turėti aukštąjį universitetinį išsilavinimą su bakalauro kvalifikaciniu laipsniu ar jam prilygintu išsilavinimu arba aukštąjį koleginį išsilavinimą su profesinio bakalauro kvalifikaciniu laipsniu;
4.2. mokėti bendrauti, turėti komunikacijos bei administravimo įgūdžių;
4.3. mokėti valstybinę lietuvių kalbą ir anglų kalbą B2 lygiu;
4.4. žinoti saugomų teritorijų sistemą ir jos veiklos pagrindus, tikslus ir uždavinius;
4.5. mokėti valdyti informaciją: ją rinkti, sisteminti, apibendrinti bei rengti išvadas;
4.6. mokėti vesti žygius, ekskursijas, edukacijas, renginius, pateikti informaciją (žodžiu ir raštu) lankytojams, visuomenei, suinteresuotoms institucijoms ir asmenims;
4.7. savarankiškai planuoti, organizuoti veiklas, susijusias su Lyduvėnų geležinkelio tilto pažintinio tako ir Lyduvėnų miestelio lankymu;
4.8. mokėti dirbti Microsoft Office kompiuterinės programos paketu;
4.9. turėti pirmos pagalbos kursų sertifikatą;
4.10. turėti vairuotojo pažymėjimą (B kategorija).
    
III. ŠIAS PAREIGAS EINANČIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS
	5. Šias pareigas einančio darbuotojo funkcijos:
5.1. sutikti iš anksto užsiregistravusius Lyduvėnų geležinkelio tilto pažintinio tako lankytojus, tikrinti jų ekskursijų bilietus, išduoti jiems ekskursijos metu privalomus dėvėti šalmus ir liemenes bei surinkti juos po ekskursijos; 
5.2. vesti ekskursijas lietuvių ir (ar) anglų kalba;
5.3. suteikti lankytojams reikiamą informaciją, atsakyti į jų klausimus, susijusius su Lyduvėnų geležinkeliu, Lyduvėnų miesteliu, Dubysos regioninio parko išskirtine verte ir kt.;
5.4. vedant ekskursijas Lyduvėnų geležinkelio tilto pažintiniu taku vadovautis Lyduvėnų geležinkelio tilto lankymo taisyklėmis, patvirtintomis Žemaitijos saugomų teritorijų direkcijos direktoriaus 2023 m. lapkričio 6 d. įsakymu Nr. V-102 „Dėl Lyduvėnų geležinkelio tilto lankymosi taisyklių patvirtinimo“;
5.5. nuolat stebėti ekskursijų rezervavimą elektroninėje bilietų platinimo sistemoje „Paysera Tickets“;
5.6. teikti ekskursijas rezervavusių lankytojų sąrašus Lyduvėnų geležinkelio tilto apsaugą vykdančiai institucijai;
5.7. gavus informaciją apie būtinybę atšaukti ekskursijas, ne vėliau kaip prieš 1 dieną anuliuoti ekskursijos dalyvio rezervaciją elektroninėje bilietų platinimo sistemoje;
5.8. operatyviai spręsti iškilusias problemas, įvykus nelaimingam atsitikimui apie tai nedelsiant informuoti Patarėją;
5.9. organizuoti ir vykdyti informacinę reklaminę kampaniją pristatant Lyduvėnų geležinkelio tilto pažintinį taką, Lyduvėnų miestelį, ruošti medžiagą informaciniams leidiniams;
5.10. pagal kompetenciją bendradarbiauti su turizmo agentūromis ir kitomis įmonėmis, teikiančiomis rekreacines paslaugas, teikti informaciją Direkcijos viešųjų ryšių specialistui, lankytojų centrų administratoriams, žiniasklaidai bei kitoms institucijoms;
5.11. prireikus, organizuoti, koordinuoti ir įgyvendinti projektus, renginius, susijusius su Lyduvėnų tilto propagavimu, populiarinimu; 
5.12. teikti Patarėjui pasiūlymus dėl veiklos tobulinimo Lyduvėnų geležinkelio tilto pažintiniame take ir jo prieigose;
5.13. vykdyti kitus Dubysos regioninio parko grupės patarėjo nenuolatinio pobūdžio pavedimus ir įpareigojimus, nenumatytus pareigybės aprašyme, tačiau susijusius su grupės veikla.
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Susipažinau

(Parašas)

(Vardas ir pavardė)

(Data)














